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株式会社エネルギア・コミュニケーションズ（略称：エネコム，本社：広島市，取締役社長：渡部 伸

夫）は，2020 年 4 月 1 日より，総務省，国立研究開発法人情報通信研究機構（NICT）と連携して，サイ

バー攻撃の対象として狙われる恐れのある IoT機器を調査し，電気通信事業者を通じ利用者への注意喚起

を行うプロジェクト「NOTICE（National Operation Towards IoT Clean Environment）」に参加いたしま

す。NOTICEの概要は別紙 1 をご参照ください。 

 

 近年，インターネットに接続されるセンサーやウェブカメラなどの IoT機器の普及が進んでいますが，

機器の性能が限定されており管理が行き届きにくいことなどから，パスワードを初期設定の状態でご利

用されているなどセキュリティ対策が充分でないケースもあり，サイバー攻撃の対象として狙われやす

くなっております。 

 

 NOTICE プロジェクトは，サイバー攻撃の対象として狙われる恐れのある IoT 機器を調査し，当該機器

をご利用のお客さまへ注意喚起を行うことで，お客さまにパスワードをより複雑なものに変更いただく

など，サイバー攻撃を未然に防ぐために必要なセキュリティ対策に取り組んでおります。 

 

エネコムは，NOTICEの趣旨に賛同し，NOTICE参加を通じて，お客さまにより安心・安全に IoT機器を

インターネットに接続してご利用頂けるよう，今後もセキュリティ対策に努めてまいります。 

 

※ NOTICEへの参加に伴い，2020年 4月 1日より IP通信網サービス契約約款を変更いたします。 

※ 総務省の報道資料はこちらをご確認ください。 

 

 

添付資料 別紙 1(NOTICEの概要) 

以 上 

 

 

 

 

  

News Release 

株式会社エネルギア・コミュニケーションズ 

〒730-0051 広島市中区大手町二丁目11番10号 

IoT 機器調査および利用者への注意喚起プロジェクト 

「NOTICE」への参加について 

本件に関するお問い合わせは，下記までお願いします。 

【報道機関の方】  コンシューマ企画部 木佐・峠 TEL 050-8201-1368 

【一般のお客さま】 お客さまセンター TEL 0120-50-58-98 

 

https://www.soumu.go.jp/menu_news/s-news/01cyber01_02000001_00011.html


 

別紙 1 

NOTICEの概要 

 

１．注意喚起までのイメージ 

  ① NICTがインターネット上のIoT機器に, 容易に推測されるパスワードを入力することなどにより

サイバー攻撃に悪用される恐れのある機器を特定。 

  ② 当該機器の情報を電気通信事業者に通知。 

  ③ 電気通信事業者が当該機器をご利用のお客さまを特定し，注意喚起を実施。 

  ＊お客さまからの問合せ対応等を行うサポートセンターを設置。 

 

 

※ 2019年 2月 1日 総務省報道発表資料より抜粋 

 

 

２．NOTICEサポートセンター 

電話番号 0120-769-318（無料・固定のみ） 

03-4346-3318（有料） 

ホームページ https://notice.go.jp/ 

受付時間 10:00～18:00 

 

エネコムなど 

メガ・エッグをご利用中のお客さまなど 

https://notice.go.jp/

