
 

 

 

２０２０年９月２日  

 
 

  

 

 

 昨日（９／１），中国地方５県で弊社インターネットサービスに障害が発生しまし

たが，全て復旧いたしました。 

大変ご迷惑をおかけしましたことを深くお詫び申し上げます。 

 

 

発生時刻： ９月 １日  ２２時２２分 

 

  復旧時刻： ９月 １日  ２３時１８分 

 

  発生箇所： 中国地方５県全域 

 

  障害範囲： メガ・エッグ全回線 

 

  障害原因： 調査中 

 

  障害内容： インターネット接続およびメール送受信不可  

 

以 上 
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