
 

 

 

 

 

 

     

 2024年 7月 17日  17：00時点 

 

 

 
 

 

当社作業により、１４時０２分に、V-LAN回線の一部に障害が発生しました。 

現在は復旧しております。 

ご迷惑をおかけしておりますことを深くお詫び申し上げます。 

 

 

  発生時刻： ７月１７日 １４時０２分 

 

  復旧時刻： 7月１７日 １４時２２分 

 

  発生箇所： 中国地方全域 

 

  障害範囲： 中国地方全域 V-LAN回線 

 

  障害原因： 当社作業による設定誤りにより網内のトラフィック輻輳 

 

  障害内容： V-LAN網内の通信断 

 

 

以 上 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

株式会社 エネコム 

〒730-0051 広島市中区大手町二丁目11番10号 

 

 

V-LAN サービスの障害について（復旧済み）  


